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トップページを確認してみましょう

トップページには「メインメニュー」と
「コンテンツエリア」があります。

メニューを選択することで各機能の詳細を

コンテンツエリアで確認できます。

メインメニュー
・サービス
・契約手続き
・奉行まなぼーど
・ヘルプ
・問い合わせ
・利用者一覧
・利用者権限
・奉行Netサービス

コンテンツエリア

ここをクリックすると、

サインアウトできます。
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サービスの契約状況を
確認してみましょう

［サービス］メニューをクリックすると、
利用しているサービスがリストに表示されます。

リストのサービスをクリックすると、契約情報
と契約担当者を確認できます。

検索条件を指定すると、リストに表示する
サービスを絞り込むことができます。
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サービスの追加方法を
確認してみましょう

『奉行クラウド』などのサービスを追加で契約
した場合は、［サービス］メニューから簡単に
追加できます。

［新規サービス追加］ボタンをクリックし、
サービスの「登録番号」を入力してください。

そのまま環境構築まで実施できます。

具体的な追加の手順については、以下をご参照ください。
https://ucphc.tayori.com/q/landucp/category/142466/

https://ucphc.tayori.com/q/landucp/category/142466/
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『奉行LAND』の利用者を
確認してみましょう

［利用者一覧］メニューをクリックすると、
『奉行LAND』の利用者がリストに表示され
ます。

リストの利用者をクリックすると、利用者の
電話番号やパスワードなど利用者の情報を修正
できます。
ただし、メールアドレスは修正できません。
メールアドレスを変更する場合は［新規登録］
ボタンをクリックし、新しい利用者として登録
し、旧利用者を削除してください。

［一括登録・更新(CSV出力)］ボタンを
クリックすると、利用者の情報をCSVファイル
に出力できるので、複数の利用者の情報を
まとめて更新したり、複数の利用者をまとめて
追加できます。
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『奉行LAND』の利用者権限を
確認してみましょう

『奉行LAND』の利用者に権限を付与すると、
サービスの契約情報を閲覧できるようになり
ます。

以下の手順で、利用者に権限を付与できます。

1.［利用者権限］メニューで権限を付与する
   利用者をクリック

2. 契約情報を閲覧するサービスにチェック

［一括登録・更新(CSV出力)］ボタンを
クリックすると、利用者の権限をCSVファイル
に出力できるので、複数の利用者の権限を
まとめて更新できます。

1

２
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サービス操作の問い合わせ方法を
確認してみましょう

以下の手順で、オンラインサポートに
問い合わせできます。

1.［サービス］メニューで対象のサービスを
クリック

2. ［サービス操作に関する問い合わせ］ボタン
をクリック

3.［オンラインサポート問い合わせ］画面が
表示されるので、問い合わせ内容を入力して
ください。

オンラインサポートを利用する場合は、
『奉行LAND』の利用者のIDとパスワードで
奉行Netサービスにログインする必要があり
ます。

1

2

3
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サービス操作の問い合わせ方法を
確認してみましょう

オンラインサポートの問い合わせ履歴を確認
したい場合は、［問い合わせ一覧］メニュー
から「サービス操作に関するお問い合わせ」
をクリックしてください。

［オンラインサポート履歴一覧］画面で
「新規問い合わせ」ボタンをクリックすると、
オンラインサポートに問い合わせることも
できます。
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契約の問い合わせ方法を
確認してみましょう

以下の手順で、問い合わせできます。

1.［サービス］メニューで対象のサービスを
クリック

2. ［契約に関する問い合わせ］ボタン
をクリック

3.［問い合わせ］画面が表示されるので、
問い合わせ内容を入力してください。

1

2

3
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奉行まなぼーどを
確認してみましょう

［奉行まなぼーど］メニューから「奉行まな
ぼーど」にアクセスできます。

「奉行まなぼーど」にログインすると、
サービスの導入方法や活用方法を確認したり、
「みんなの広場」では『奉行クラウド』の
担当者同士で交流できます。
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口座名義を変更します。

12

契約手続きを確認してみましょう

［契約手続き］メニューでは以下の手続きが
できます。

・「契約法人名」の変更
・「口座情報」の追加・変更
・「支払方法」の変更
・「契約料金お振替のご案内」の送付依頼
・「証憑（見積書・領収書）」の送付依頼

契約法人名を変更します。

口座情報を追加します。

契約料金の支払方法を「口座振替」に変更します。

「契約料金お振替のご案内」の送付を依頼します。

証憑（見積書・領収書）の送付を依頼します。
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「契約法人名」の変更方法を
確認してみましょう

［契約法人名変更］メニューをクリックすると
変更できます。

以下のいずれかの条件に該当する場合は
「契約法人名」を変更してください。

・自社の法人名を変更する
・吸収合併先の法人名に変更する
・事業譲渡先の法人名に変更する
・事業継承先の法人名に変更する

「契約法人名」は請求書や案内文の送付先など
で使用されます。
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ライセンスアップ時の価格の
シミュレーション方法を
確認してみましょう

『奉行クラウド』のユーザー数を変更する
場合など、ライセンスアップする場合は、
価格をシミュレーションし、見積依頼まで
完了できます。

以下の手順で、価格をシミュレーション
できます。

1.［サービス］メニューで対象のサービスを
クリック

2.［ライセンスアップ］ボタンをクリック

3. 変更するライセンスを選択し、［価格
シミュレーション］ボタンをクリック

見積を依頼する場合は、結果を確認した
あとに［見積依頼］ボタンをクリックして
ください。

1

2

3
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奉行サプライの購入方法を
確認してみましょう

奉行Netサービスから奉行サプライを購入
できます。

以下の手順で、奉行サプライの購入ページに
アクセスしてください。

1.［奉行Netサービス］メニューをクリック

2  画面左の をクリックすると、購入ページ
が表示されます。

奉行サプライを購入する際は、奉行Net
サービスにログインする必要があります。
『奉行LAND』の利用者のIDとパスワードで
ログインしてください。

1

2
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ヘルプを確認してみましょう

［ヘルプ］メニューをクリックすると「奉行
LAND ユーザーコクピット ヘルプセンター」が
表示されます。

「奉行LAND ユーザー コクピット」の操作方法
を確認できます。
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